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O tpounOeUTAG KAl AVTLOUUPBAAAOUEVOG OOG

Lampenwelt GmbH
Rabanusstralle 14-16
36037 Fulda, l'epuavia

Etalpeia MNeploplopévng EuBUVNG e £€6pa o Fulda
Elpnvodikeio Fulda, HRB 8845

Alayelplotég: Vanessa Stitzle, Ansgar Weber
A.O.M.: DE 815559897 (cUpdwva pe to dpBpo § 27a Tou yepUAVIKOU VOLOU yLo Tov pOpo KUKAOU EpyacLwV)
Ap. Mntp. AHHE DE 63952051

YrievBuvol yla Tnv edpappoyn twy N0 cuud. pe ta §§ 5 tou DDG (yepUOVLKOG VOLOG TTEPL NAEKTPOVIKWV
UTINPECLWY EVNLEPWONG KaL ETLKOWVWVIAC), 18 Ttap. 2 Tou MStV (opoomovSLlakog vopog epappoyns tng
O6énylag 2010/13/EU, 6énwcg tpomomoln0nke anod tnv 0ényia 2018/1808/EU):

Vanessa Stitzle, Ansgar Weber

MTOpELTE VO ETMLKOWVWVEITE PE TNV EEUTINPETNON TIEAATWVY VLA EPWTIUATA, TTAPATIOVA KOL KPLTLKEC:
Agutépa £wg Zappato anod 08:00 £wg 20:00

OL SuvatoTtnTEG eMIKOWVWVIAC PE ePAG: info@lumories.gr

Ol kaTwOL Mevikoi Opot Zuvalaywy ivat cUudwvol pe To eAMNVIKS Sikato. Mvetal avadopd oTig SLaTALELG Tou
eMnvikoU Sikaiou, 16lwg otig Statdéelg tou Aotikol Kwdika kat tou Atkaiou Mpootaciog twv Katavoaiwtwy (N.
2251/1994, 6mw¢ TpomornoLlOnke kot LoxVEL) TTou TuyXavouv ebopUoynC.

http://Lumories.gr

Tnv npoBAENOUEVN QIO TO VOO EVNHEPWON VLA TO SLKALWO UTIOVOXWPNONG OTLG TWARCELG Ao anootaocn
yla katavaAwtég Oa tn Bpeite oto apBpo 6. twv MOZ.

Ma thv anoBAKeUon AUTWV TWV eyypadwv Kot ya Tig Suvatotnteg avaltnong tAnpogoplwv oto Keipevo
™¢ cupuBaocng (keipevo npoodopdc) npPA. to dpOpo 2 twv MOz,

AKOUN KoL 0€ VOULKA ntrpata avalnTtoUpe AUOELG TPOCAPLOCHEVEG OTOV TTEAATN. MTopeite anAd va pog
KaAéoete ThAedpwVIKA. DUOLKA SlatnEoUVTaL Ta SIKOLWHATA oG XWPEILG TEPLOPLOMO, AKOMN Kal OThV
MEPIMTWON MOV 8ev eMIKOWVWVAOETE pall pog. ZUHPWVA E TO VOO WG ETOLPELN TTOU OOKEL SLaSLKTUAKO
EUTOPLO ELHLOOTE UTIOXPEWHEVOL VOL YVWOTOMOL)COUE 0TOUG TteEAATEG MOAAEG TAnpodopieg avadopLlka LLE Th
oUpBaon, KABWG Kal TLG SLATAEELG TTOU TUYXAVOUV £POPHOYIG. ZTH CUVEXELX EXOULLE CUYKEVIPWOEL YLOL E0AG
10 cUvoAo Twv MAnpodopLwv KABwE Kot Toug Aomol 6pouUG ATOGTOANG TWV TTPOTIOVTWV.

ETILOKOTNON TWV YEVIKWV 0pwV GUVAAAQywV
(ne voukég mAnpodopieg)

loxug

Auvatdtnto anmoBrnKeuong TOU TEPLEXOUEVOU TNG ouUBaonc kal mpdoBaon o auTo.
AvtiocupuBaAAopevol, yYAwooa Kat cuvaldn cupupaong

Tuég, £€06a amooToArNC, EKMTWON, EKMTWOELG TTapaAYYEALAC

MAnpwun, mopadoon

Awaiwpo avakAnong

EBelovtikn eyyunon emotpodng XpnUATwy (Sleupuévo Sikailwpa emotpodrc)
EmubuAagn kuplodtntag

O NV WN R
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9. Eyyunon kal dlayeiplon mapandévwyv

10. Npootacio Npoowrikwv AsSouévwv

11. Eniduon Sladbopwv yla KATaVaAWTES

12. Edapuootéo Sikalo, apuddia dikaotrpla
13. PAtpa amalayrc and tnv eubuvn

Fevikoi 6pol cuvaAiaywv
1. loxug

1.1 H mopadoaon Twv MPoloviwy yivetol amokAELOTIKA oV wWVA E TOUG KATWOL yevikoug 6poug cuvallaywy,
oL omoiot SLEMoUV OAEC TI CUUPACELC TTOU CUVATTOUKE avadoplka UE TIC TPoodOPEG TOU OVAPTWVTAL OTO
NAEKTPOVLKO Hag Katdotnua. Mevikol 6pol kot mpolmoBEaoelg mou TiBevtal and Tov ayopaotn Kol £pXovial o€
avtiBeon 1 amokAivouv amd TG akoAouBeg Slataelg dev Tuyxavouv edappoyns. Ot akdlouBol 6potl Kal
npoUToBéoelc TuyxAvouv amokAElOTIKNG £dappoyng ot Tepimtwon mapaAafrng xwpic emdpviaén twv
MPOIOVTWY N amodoxng TNG UNNPECLaG, akOun Kol av yvwpiloupe mwe o ayopactns edbapuolel 6poug Kal
poUToBEaeLg TTou £pyovTal o avtiBeon i amokAivouv amod Toug KATWTEPW aVOPEPOUEVOUG.

1.2 Otav otou¢ KATwOL 6pouc avadEPeTal 0 Opog “KATAVAAWTNC” POKELTAL YLO PUGCLKO TIPOCWTIO, TO omolo Sev
aoKel epmoptkn Spactnplotnta, oute eAeUBepo emayyeApa, Kol To omoio mpoPaivel o mapayyeAia mpoldvtwyv
YLOL 1N EUITOPLKOUC, EMOYYEALATIKOUG 1) ETLXELPNOLAKOUC OKOTIOUC. Q¢ “eTIXelpnUaTiES” 1 “Eumopol” voouvTal
Ta GUCLKA N VOULKA TIPOOWTA, OL OlOKOUVTEG €AeVBEpPO emaAyyeAUQ, OL KOwompatieg GUOLIKWY 1 VOULKWY
TPOCWTWY, OL omoiol mpofaivouv otnv MopayyeAla Twv MPOIOVIWY Yla EUMOPLKOUG KOl ETOYYEAUATIKOUG
okomoU¢. “MeAdteg” BewpolvTal TOOO Ol KATAVOAWTEG, 00O KOl OL EUTOPOL - ETLXELPNATIEG.

1.3. Ma va mpoPeite oe pa mopayyeAdia wg emxelpnuatiog i €Umopog ota MAaiola Twv SLAoUVOPLAKWY
napadooewy, Kal cUpdwva LE TNV SpaaTnPLOTNTA oag, lval amapaitnTo Katd TNV UTIOROAN TNG TtapayyeALog
oag va npofeite otnv kataxwpnon evog eykupou A.O.M. Me tnv kataxwpnon evog eykupou A.M.M. o meAdtng
eruBePolwvel WG POEPN oTNV MOpayyeAla w¢ EUNOPOG N emXeElpnuatiag, cUpudpwva YE TNV EUMOPLKN -
ETAYYEAUOTLKA 8paCTNPLOTNTA TOU YLO TOUG OKOTIOUG TNG EUToplag 1 TG SpaoTneLOTNTAG TOU. € Tiepintwan
Tou 0 MeAAtng Kataxwpnost A.M.M. mou bev eival €ykupo 1} SV AVAKEL OE OUTOV, TOTE AVTIUETWT{ETOL WG
KaTavoAwTAG Kot Sev elval Suvath omoladNMOTE LETAYEVESTEPN TPOTIOTIOlNON.

1.4. Onou w¢ poBeopiec avadépovral epyAcLeg NUEPEC, vooUvToL OAEG oL NUEPEC TNG eBSopadag pe e€aipeon
ta ZaBBata, Tig Kuplakeég KoL TIG EMICNUEG OpYIEG TOU TOTIOU TNG £6pOC LOG.

2. Auvatotnta anoORKEUONG TOU MEPLEXOEVOU TNG cUUBAONG KAl TPOoPAON OE AUTO.

2.1. Kata tn Stadikaoia tng mapayyeAiag dtotnpolvtal TPog OVAKTNGON OL YEVIKOL 0pol cuVAAAQYWV Kal TO
oUVOAO TwV CUMPBATIKWY Opwv, pall pe ta Sedopéva tng mapayyehiog oag. Mmopeite eUkoAa va mpofeite otnv
amobnkeuon Twv davw TAnpodoplwy, eite kateBalovrag toug MO Kal amoBnkevovtag ta dedopéva mou
OUYKEVTPWVOVTAL KOTA TNV TOPEia TNG apayyeAiog cog oto SLadIKTuako Hog Katdotnua, Pe t BorBela twy
AELTOUPYLWV TOU TIPOYPALATOC TIEPLYNONG 00, (TE avapévovtag tnv autopatn empepaiwon mapaiafng g
mapayyeAiag cag, n omoila cag amooTEAAETAL eTUMPOcBeTa péow email petd tnv oAokAnpwon tng, otnv
NAeKTpoVviKn SlebBuvon mou €xete SnAwoel. To email emupepaiwong mapadaprg mapayyeiiag nepléxel Eava
TouG ocuppatikolg Opoug poall pe ta Sedopéva tng mapayyeAiag cog, KaBwWE Kal TOUG YEVIKOUG OPOUG
oUVOAAQYWV, KoL EKTUTTWVETOL EUKOAQ /KoL ArtoBnKeVUETAL HE TO TPOYPAUHA TNG NAEKTPOVIKN G aAAnAoypadiog
0aQg.

2.2. To Kelpevo ¢ cupPaong amoBnkevetal amd eUac, dev UMopelte OUWCE va EXETE Apeoa TPOGBacH o€ AUTO
yla Adyouc aodaleiag. e kaBe mehdtn nmapéxetal ancubeiog mpocPacn pe xprion npoowrikol Kwdikou ('O
Aoyaplaopog pou'"), UoTEPA OO OXETIKN yypadn oag, Kal Urmopeite va dlaxelpileote ta Sedopéva oag Kot va
BAénete Ta otolxeia TNG MapayyeAiog oag. O meAATNG lval UTIOXPEWHUEVOC VA TIPOCTATEVEL TOUG TIPOCWTILKOUG
Kw8LKoUG MPOoBACNG KAl VA [N TOUG YVWOTOTOLEL o€ TPITOUG. TOUG LoXUOVTEC YEVIKOUC OPOUG GUVAANOY WY TOUC
Bploketal, 6nwg avtoi kGO bopd LoxUouv, oTNV LoTooEALSA HagC.

3. AvuioupBaAdopevol, yAwooa kat cuvayn cOupacng
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3.1. O avtioupPBalropevoc oag eival n Lampenwelt GmbH. Ot cuppdaocelg oTo SLASIKTUAKO HOC KATACTNMOL
ouvarmrtovtal otnv eAAnVik yAwooa. OL SlapnULoTikEG pag mpoodopeg elval pn SeOUEUTIKEG, 000 bgv
LETATPETOVTOL OE TIEPLEXOHEVO HLA CUMBATIKAG cupdwviag.

3.2. Mpv amod TNV amooToAr TNG apayyeAiog oag UTtapxeL N Suvatotnta eAEyxou Kot 510pBwong Twv OToXEIWV
TIOU €XETE KATAXwPNoel. Me TNV amootoAr] Tng mapayyeAiag mapexete deopeutiky SnAwaon amodoxng tng
obuBaonc. H emBePaiwon amo pépoug pag tng mapalafng tng mapayyeAiag oag mpoyUaTonoleital dpeoa HeTd
TNV TEXVIKA ApTLa Ttapalafn) tng anod eUag.

3.3. H ocUpBaon kataptileTal Kol AmOKTA SECUEUTIKNA LOXU OUECWE ETA TNV ATIOOTOAN TNG mapayyeAiag oag,
UTIO Tov Opo TwE Ba anodeyBeite auth, kat Oa poPeite TNV OAOKARPWOT TN UE TNV TIANPWUNA HEow piag ek
TwV SLABECIUWY Kal TTAPEXOUEVWVY aTtO EUAG UTNPECLWVY online TANPWUAG Kot TV emBePBailwon TNG OXETIKAG
€VTOANC TMANPWUNC. Mapéxoupe umnpeaoieg online MAnpwung péow PayPal (Payone), péow Apple Pay (Adyen),
HE TioTwTLKNA Kapta (Adyen) - Maestro, Visa, Mastercard kat Amex.

3.4. e nepintwon mou emAéEete SLAPOPETIKO TPOTMO MANPWHUNAG, N cUUPBACH ATOKTA SECUEUTIKA LOXU UOVO
UoTEPA OO TNV ATTOCTOAN OE £0GG UNVUMATOC NAEKTPOVIKOU Taxudpopeiou (email) 6mou cog yvwotomoloUpe
TNV AMOOTOAN TWV EUMOPEUATWY I HEoWw GAANG pNTNAG Hag SnAwaong repl anodoxnc.

3.5. To email pe tnv mpookAnon mMANPWHAG /Kot T yvwotornoinon anootoAng to Aappavete cuviBwg tnv dla
NUEPQ, UETA TNV mapaAafn Tng mapayyeAiag. e nepintwon kabuotépnong SeCUEVECTE TO HEYLOTO YL TPELS
EPYACLUEG NUEPEC KaL pmopeite duaolkd va poPeite otnv akUpwaon, eV OAW 1 eV HEPEL, TNG tapayyeAiag oag,
nipLv mpoPoupe otnv anmodoxn aUTAg.

4. TYpég, £§08a amooTOANG, EKTTWOELS TtapayyeAiog

4.1. Na mapayyeAleg¢ mMoU TPAYUATONMOLOUVIAL OTO SLASIKTUOKO HOG KOTAOTNUA LoXUOUV Ol TLUEG TIOU
ovaypddovtal KoTd Tov XpOvo TnG mopayyeAiag otnv avaptwuevn mpoodopd. OL TIHEG pag mepAapfavouy Tov
€KAOTOTE LoyUovta ¢popo nmpootiBepevng agiag (P.M.A.).

O O.N.A. ou oxVel kKABe popd avadépetal pe TNV oAoKANPwWON TNG mapayyeAlag Kot meptAapBAavetal oto
TIHOAOYL0. Mo teAdTeC amnod xwpeg ektog EE (m.x. EABetia) ol Tipég dev mephappfavouv O.M.A.

Mo £€06a amMOOTOANG OTLG avaypadOUEVEC TIMEC TIPOOTIBeTal eMUTAéoV TO oo Twv € 6,59, yla ayopEg
ouVOALKNG afloc €wg mooou € 300,00. Ta €€oda amootoAng adopouv mopaddoelc otnv EANGSa. Aev elval
Sduvatn nmopadoon Kol armootoAr mpoidvtwv oto Aylo Opog. MNa mapayyeAieg mou mepPLEXOUV TIPOLOVTA TOU
xapaktnpilovral wg oykwdn f oykwdn, Ba xpewvetal emimAéov xpéwon € 24,90 ava mapayyeiia. Katda t
Sladikaoia ohokAnpwong tng mapayyeAiag oag (checkout) Ba evnuepwOeite av to mpoiov mou mapayyeilate
XOPAKTNPLETOL WG OYKWOEC.

MANPWUNA LE avTiKaTaBoAn: Z& meplmtwaon MANPWUNG LUE OQVTLKOTABOAN TTANPWVETE LE LETPNTA aneuBeiag oTov
Sltavopéa tng UPS. H amootoAn pe avtikatofoln mpaypatonoleital otnv EAAGSa pe tnv UPS. e mepintwon
napayyeAiag pe avtikataBoln ypewvovtal £€€oda mooou € 10,00 otnv UPS avefaptntwg tng aflag tng
mapayyeAiag.

5. MAnpwpn, mapadoon

5.1. Jag mapéxoupe TIG akOAouBec SuvatotnNTEC MANPWHNAG, ME TNV £midpUAAln TOU SIKALWHUATOG HOG va
amoSeXToUpe TN cUUBAON KATOTLY EAEYXOU bEPEYYUOTNTAC COC KAl avAAOyd LE TO AMOTEAECHATA, QAVIL TOU
TPOTIOU MANPWUNAG EML TILOTWOEL, VO 00.¢ TApATEPOUE 0TOUG GAAOUG TPOTIOUG MANPWHAG HoC. Asv udloTatal

alwaon yla mAnpwn i motwoel. Mmopeite Katd Kavova vo ETUAEEETE avAUEDA OE:

s MAnpwHN €K TWV MPOTEPWYV TPLV OO TNV APASooN
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e MeEPUTTWON TMPOTMANPWHNAG TPV Ao tnv mapadoon, o TEeAATNG KataBAAAeL TO GUVOALKO TOGO
TPOKATABOALKA. Z€ QUTH TV Teplmtwon, tTa ayabd Slatnpouvtal yla €0A¢ yLa eplodo dekaTECOAPWY
nuepwv. O meldtng mpokataBAMAeL T ouvoAwkn ofia Tou TlpoAoyiou pe Tpamellko £upoopa otov
Tpamellkd pog Aoyaplaouo. Ta otolyeia tou Tpamnelikol pag Aoyaplacpol Ba cag kowornotnBouv HETA Tt
napayyeAia. EGv n mAnpwun Sev mpaypatonownBsl evtog SekOTECCAPWY NUEPWVY, TA EUTIOPEVOTO
anodeapevovTal Kol N mapayyeAia akupwVETOL QUTOUOTO.

o TMANPWUA LE XPEWOTIKA 1 TLOTWTLKA KApta pécw Adyen (VISA, MasterCard, Maestro, Amex)
Kataywpeite Tov aplBuod g MIOTWTLKAG 0aG KAPTAG, TV Npepopnvia ARENG Kot ToV TPOOWTILKO KwOLKO
aodaleiag. Auta ta Sedopéva dev amobnkevovtal and epdg, oAAd petadEpovral ansubeiag pe aodaln
kpumtoypadnon otnv Adyen. H TILOTWTLKA KAPTA OAG TPEMEL va KotaxwpnOel yla tnv oAokAnpwaon tne
Sladkaoiag emaAnBeuong TN TAUTOTNTAC oag amo thv ekdotpla tpamnela (Verified by VISA kat MasterCard
SecureCode). H emaAnBeucon NG TOUTOTNTAG OOC MEOW EVOG TPOOWTILKOU KwdLkoU aodaleiog
Tipaypatonoleital oe aoPpareg meplBAAAOV avAaeoa 0 0GG KAl TNV TPAMElA oag. Me tnv mapalafr tng
mapayyeAiog anod epdc mpoyHATONoLETOL N SECUEVON TOU TTOGOU OTNV TMLOTWTLKA KAPTA 0a¢. H xpéwan g
TUOTWTLKI KAPTAC TPAYLOTOTIOLEITAL AUECWE PETA TNV AMOOTOAN TNG TapayyeAiog. AuTog o eUKOAOC Kall
YPNYOPOC TPOTOC MANPWHNG OO TIOPEXETAL EVTEAWS SWPEQV.

Xpewotikn Kapta - Debit:
MeTd TNV eloaywyn Twv otolyelwv oog yivetal avaindn Tou mooou Tou TipoAoyiou amd tov Aoyaplacpo
00G. OnMwg N MANPWHUNA HUE TIOTWTLKI KAPTA £TCL KL AUTOC O TPOTIOC MANPWHNG TAPEXETAL SwPEAV.

s MAnpwpn He avukataBoAn
E€odAeite To OGO TOU TLHOAOYioU otov Slavopéa tng UPS o petpnta. OL mapadooelg yivovtal pévo oto
Xwpo oac¢ kat dev eivat Suvat) n mapalaBn amnd umokatdotnua. H amootoAn e avtikataBoAn
nipaypatonoleital otnv EAAGSa pe tnv UPS. MNa autov Tov TPOmo MANPWHAG XPEWVOVTAL, avefapTATWG TNG
aflag tng mopayyeAiog, ano tn UPS £€o06a UPouc € 10,00.

« PayPal
MANPWVETE TO TOOO TOU TLHOAOYioU pHéow Tou online mapoyou PayPal. Mpénel va elote eyyeypapupévol 1 va
gyypadeite mpwrta (pe e€aipeon mapayyelieg enokentwy péow PayPal), va cuvdeBeite pe ta otowyeia
npooPacr ¢ oag Kal va emBeBalwoeTe TNV EVIOAN MANPWHNACS TIPOG €UAC. EMBeBalwveTe TNV MANPWUN KE
TNV amootoAn tng mapayyeAiog oto online katdotnud pag. MNeplocotepeg unodeifelg, mwe Ba petaPeite
oTn oeAida Tou mapoXoU TNG UTINpECiag MANPWHWY, AapBavete katd tn dadikaoia Tng mapayyeAiag.

o Apple Pay
Mmopeite va TANPWOETE amneuBeiag uEow Tou Aoyaplacpou cag Apple. AdoU payATOTOL)OETE TNV
napayyeiia cog, Oa petadepOeite otnv Apple, 6TOU UMOpElTe va EYKPLVETE TV TTANPWHK TOU TTOooU TNG
napayyeAiag. MOALC evnuepwBoUpe yla TNV €yKpLon oag, N arnootoAn Ba mpaypatonolnBel - avaloya pe
ToV XpOvo mapddoaong mou avadEpeTal yLo To poiov. Avaloya pe tn HEBodo TANPWUNG TToU EXETE
katabéoel oto Apple Pay, Ba xpewbOeite pe TO MPAYUATIKO TTOCO TOU TLUOAOYIOU LELOV TUXOV EKTTWOELG,
SWPOETLTAYEG K.ATL. AUECWE UETA TNV £€0VCLOSOTNGON H LOALG OAOKANPWOEL N AmoGToAN.

5.2. Xpnowuomnoloupe tnv etatpeia Zufall yia amootoAég depdtwy Kal yia LeTaPopeC OYKWOWY AVTIKELLEVWV.
Agv elval Suvatég oL amooToAEG O0g TaXUSPOULKEG BupiSeg 1 oL amooTtoAEg os Taxudpoueia. Epocov dev £xel
ouudwvnOel StadopeTikd, n mapadoon mpaypatonoleital and petadopikn etalpeia eni tou nelodpopiou, otn
StevBuvon mapddoong mou £xel SnAwaoel o mopoyyeALodotNG. AauBAvete amod gudg €va UAVUUO, OTOV TO
EUMOPEVUO AVAXWPNOEL Ao TNV etalpeia pag. Noapadooelg os Aeyopevous otabuouc napalafng depdtwy
UTOPOUE VO TIPAYLATOTIOL|OOUE OVO O €EQULPETIKEG TIEPUTTWOELS. EGv n mapddoon dev ATav EMTUXNC,
Aappavete amno tov petadopéa £va HAVUO, Ao TO OMoilo MPOKUMTOUV oL TEPALTEPW SUVATOTNTEC.

5.3. Edv £xete mapayyeilel mteplocotepa poiovTa e SLaPOoPETIKEG NUEpOUNVieg mapadoong, Ba kataBaloupe
TPOOTIAOELA YLa [Lo CUVOALKN Tapadoaon. e mepimtwon onuavtikng Sltadopdg otov xpovo nmapadoong, Kat’
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e€aipeon kat epooov yivel amodekto amo e0dg, Oa mapadwooupe vwplitepa ta Slabéoua mpoiovta. Me tov
TPOTIO AUTO LELWVOVTAL YLA E0AC Ta ££050 ATTOCTOANG.

5.4. H urtoxp£won pag yla mapadoon Sev udiotartal dv epeic ot iblol Sev mpounBeutol e CWOTA Kal EyKalpa
Ta mpoiovta kat n eAewpn Stabeoipudtntag Sev odeiletal os gUdq. e meplmtwon pn SltaBeocipudtnTag TWV
EUTIOPEVLATWY COC EVNEPWVOUE AUECA KOL OOC EMLOTPEDOUE TUXOV TANPWHH TIOU TTPAYUOTOTOLCATE TIPLV
v napadoon.

5.5. H mpoBeopia yla tnv mapddoon apxilel, o€ mepimTwaon MANPWUNAG TPV TNV Mapadoon, TNV NUEPA ETA TNV
EVTOAN MANPWHNG OTO TUOTWTLIKO dpupa, ), o€ MepIMTWOn XPRong Twv AAAWV TPOTIWV TANPWNAG, TV NUEPA
HETA TN ouvadn TnG ovpBacnc, Kal AfyeL Pe tnv mapéAeuaon Tng Teheutaiag nUéEPAg tng mpobeopiag. Edv n
teAeutaia nuéEpa sivat Kuplakn f emionun yevikn apyia otov tomo napadoong, Tote teAevtaia pépa Bewpeital
N EMOUEVN €PYACLUN NUEPQ.

O xpovog mapadoong MopaTELVETAL EUAOYA OE TIEPLMTWOELS OMEPYLWV KOl OTOKAELCUWV TIoU gpmodilouv Thv
napadoon, KabBwg kat AAAWV KATaoTAcEwWV Tou ev odellovtal o UAG, LOLWG O MEPUTTWOELG KOBUOTEPROEWV
napadoong Aoyw avwtepag Blag. Oa yvwoTtomoloUe AUECO OTOV ayopoatr) TV evapén kal tn Anén tétolou
eldoug yeyovotwy.

5.6.

TNV meplmtwon TaxudpoUIKAG mapayyeAiag, o kivduvog tuxaiag anwAelag kat Tuxaiag ¢Oopdg Twv mpoioviwy
HETAKIAVETAL OTOV KOTOVAAWTH 1] OTOV TPLTO MAPAAATITN TTIOU 0 KATAVAAWTAG EXEL OPLOEL yLa TNV Ttapadapr) Twv
npoidvtwyv. H dlatagn tou mponyolLuevou edadiov epapuoletal avefdptnTa amo TO av n AnmooToAn sivatl
aopoAlopEvn 1 OXL. & mepimtwon MwAnong pe mapadoon os tomo SladopeTIKO Ao ToV TOMO £KTEAEDNG, O
Kivéuvog tuyaiag anwAelag kat tuxaiag ¢pBopdg Twv Mpoloviwy HETOKIAUETOL OTOV ayopaaTr], KATA To XPOVo
napadoong Twv Mpoiloviwy otov petadopéa 1 o AAAO IPOCWTIO I ETALPELA TIOU £XEL OPLOTEL YL VAL EKTEAECEL
TNV amooTtoAn.

6. AlKaiwpa UTTAVaXWPNoNG YLa KOTOVOAWTEG
6.1. Ztn ouvéxelwa, akohouBouv TAnpodopieg yla TIG TPOUTOBECEL KAL TIG OUVETIELEG TOU OLKOLWUATOG

UTTOVOXWPNONAG 0OC OTLG AYOPEC HECW SLadLkTUou. To VOO Sikalwpa umavaywpnong ev epoapudletol oToug
OLOKOUVTEG EUTIOPLKI], ETIXELPNHATIK 1} ETOYYEALATIKI) S6pA0TNPLOTNTA ) OTOUG EUTIOPLKOUC QVTLTPOCWITOUG.

EVNUEPWON YLA TNV AGKNGH TOU SLKOULWHOTOG UTIAVOXWPENONG
Awkalwpo utavaxwpnong
‘Exete Sikalwpa vmavaxwpnong anod tn cupBacn evtog Sekatecodpwv Npepwv (14) xwpig attiooyia.

H npoBeopio unavaywpnong avépyetol os SeKATECTEPLS NUEPEC, KAl apyilel TNV EMOUEVN TNC NUEPAG KOTA TNV
omola 0gi¢ 1 £vag KatovopalOUEeEVOG amo 064G TPLToc, o omolog Sev eival o petadopéac, £xel AdBeL otV KATOXN
TOU TO TeAeuTaio mpoiov.

Mo va aoKAoeTe To SIKalwpa uTtavaxwpnong, MpEmeL va pag (Lampenwelt GmbH, Rabanusstralle 14-16, 36037
Fulda, info@lumories.gr) evnuepwoete e pntr SnAwon (.. pLa emotoln péow taxudpopeiov f email) ya tv
anodaor oag Vo UTIAVOXWPNOETE and TN cUpBacnh. Mmopelte va XpnOLULOTOLOETE YLO. QUTOV TOV OKOTIO KAl TN
ouVNUUEVN GOpUa UTTAVAXWENONG, N XPON TNG OTTOLOC WOTOCO ELVOL TIPOALPETIKN.

Ma TNV THPNON TNG MpoBeouiag umavoxwpnong apkel va pog anooteilete Tn SNAwWON oag mpLv TNV napéAeucn
¢ avw mpoBeopiac.

ZUVETELEG TNG UNAVOXWPNGONG
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Eav umavaywpnoete amd tn oUpPacn, odeiloupe va oca¢ emOTPEPOUHE OAEG TIC TANPWUEC TIOU
T(POLYLOTOTIOL OATE, CUMTEPAAUBOVOUEVWY TWV eE08WV Ttapadoonc (Le e€aipeon Twv Mpocbetwv e€68wv, Tou
T(POKUTITOUV OO TO YEYOVOC OTL £X£Te eMIAEEEL Evav AANO TPOTO MAPASOONG OO TNV TAPEXOUEVN ATIO EUAC
OLKOVOULKOTEPN “oTtdvtap” mapddoon), AUecA Kal TO apyOTEPO EVIOG SEKATEGCAPWY NUEPWY aTtO TNV NUEPQ
mou mapaAdBape tn SAwon uravoxwpnong amo tn cOUPaon. Na v entotpodn Tou TOGOU XPNGLUOTOLOUUE
TO (810 HECO MANPWLLAG, TIOU XPNOLUOTIOLCATE YLO TNV aPXLIKH cUVAAAQyT], EKTOC EQV €XeL oUUPWVNOEL pnTa KATL
SLapopeTIKO He €04G. Xe Kapia meplmtwon 6ev Ba UTIAPYOUV XPEWOELS YLO TNV EMLOTPOPN TANPWHWV.
MrmopouUpe va apvnBoU e TNV enotpodn, LEXPL va tapaldBoupe Eava Ta nmpoidvra ) YEXPL va amodeifete OTL
EXETE eMIOTPEYPEL TO TTPOLOVTA, AVAAOYQ TIOLO OO aUTA ta SU0 Ttponyeital.

Odeilete va emioTpePete 1 va mapadwaoete os epdg (Lampenwelt GmbH, Rabanusstrale 14-16, 36037 Fulda)
TO TIPOIOVTA APECO KOl O KABOE MEPLMTWON TO APYOTEPO EVTOC SEKATECCAPWY NUEPWV ATIO TNV NUEPO TIOU UG
EVNUEPWOETE ylO. TNV UNavaywpnon oa¢ amod t oUuPaon. H mpoBeouia tnpeital, £dv amooteilete Ta
EUMopelOTA TIPLY ATO TN AREN TNG MpoBeopiag Twv dekaTecodpwy Nuepwv. Ta €€oda NG emoTpodng Twv
npoloviwy emiBapuvouv epdc. Odeilete va avaldPete ta £€06a KoL TO KOOTOC TUXOV OMWAELAG TNG aflag Twy
EUMOPEVPATWY HOVO OTNV TEpIMTWwaon mou n anwletla tn¢g afiag toug odeiletal o€ pUn KATAAANAn ano YéEpoug
00.C XPrON TWV MPOIOVTWV KATA TOV EAEYX0 TN GUCTAONG, TWV LSLOTATWY KAl TOU TPOTIOU AELToupyiag TouG.

6.2. E§oupéoslg anod To Sikaiwpa vrtavaxwpnong

Ek Tou vopou udiotavrtal efatpéoelg anod to Sikaiwpa umavaywpenong (apbpo 391 em. Tou eAAnvikoL AK), Tig
oToleC SLOTNPOUE TO SIKALwHA VA ETILKOAECTOUE EVAVTL NUWV OTLC AKOAOUBEC TEPUTTWOELG:

To Swailwpa uvmavaywpnong 6ev udlotatal oe cupPaocelc mapddoong mpoidviwy, ta omoia dev elval
TIPOKATAOKEUAOUEVA KOL YL TNV KATOAOKEUT Twv onoilwv ANdOnke unoPn pia e§atodlkeuuévn mhoyn 1 €vag
€€QTOLKEVUEVOC KOOOPLOPOG amd TOV KATAVOAWTH, N TO Omoilo €ivol TPOCApUOCHEVA EUdAVWG OTLG
TIPOCWTILKEG AVAYKEG TOU KATOVAAWTH.

6.3. ®opua vtavaxwpenong
3TN ouvéxela Ba Bpeite To "mpdTUTO POPUAG UTIAVaXWPNoNS” TTou avadEpeTal aTnv ponynBeioa evnuépwon.

H xprion t¢ dpopuag umavaxwpnong ev ival UTIOXPEWTLKA Kal o KABe mepinmtwon pnopeite va SLoTUNMWoeTe
NV UTtavaxwpenon oag Pe Tov S1ko oag Tpormo.

Doppag Yravaywpnong

(Edv B€AeTe va uTtOVAXWPNOETE Ao TN SUUPBOON, CUUTANPWOTE aUTH TN GOpHa Kal EMLOTPEPTE TNV OE EUAC.)
- An Lampenwelt GmbH, Rabanusstralle 14-16, 36037 Fulda, Email: info@lumories.gr

- Me tnv napovoa urtavaxwpw(ovpe) (*) anod t cupBaon mou €xet cuvadBsei pe epéva/spdc (*) yia tnv ayopd
Twv akOAouBwv

nipoilovtwvy (*)/tnv mapoyn thg akoéAoudng umnpeoiag (*)

- topayyeAio otig (*)/maparaBn otig (*)

- ‘Ovopa tou/Twv KatavaAwthi(wv)

- AteVBuvon tou/TwV KaTavoAwTH(Wv)

- Ynoypadr tou/twv KatavaAwtng(wv) (Lovo oe évtunn dnAwon)
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- Huepounvia

(*) Araypate 6,TL b€V LOYUEL.

6.4. Ta ¢wTtlotika eival ouvnBwg egVBpavota Kol svaicbnta mpoidvta KAl EMOPEVWG TIPEMEL Vo
avtlpetwrilovral e tn d€ovoa mpoooyn. MNpwv Tnv entotpodt], CUCKEUAOTE TO TPOIOV UE TN UEYLOTN TIPOCOXN)
KOTA TPOTIPNON KAvovTag XPNon TNG ouokKeuoolag Tou He OAa Ta afecoudp Kol Pe OAd TA UALKA TNG
ouokevoolag. XpnoLUOTOLNoTE €AV XPELATETOL L TIPOOTATEVUTIKY EEWTEPLKA CUOKEU AT,

6.5. Mpoooxn oTnVv Mopoxr EKMTWOEWY KAl KOUTIOVLWYV EKTITWONG:

Eav Aoyw tng aflag tng mapayyelioag oag €xete AdPel kamola eruPpdpeuon, site pe tn popdn Eknrwonc, eite
pHéow Pelwong TNG TWAG HE TN XPrON EKMTWTLIKWY KOUTIOVLWY, KOL KATOTILV TNG HEPLKAG UTIAVAXWPNONE o0ag, N
aflo TNG mopayyeAlog oag OIMOUEVEL LELWUEVN OUYKPLTIKA HE To O0deAog mou AdBate, tote odellete va
KataPBaAete tn Sladopd, n omoia MPOKUTITEL amo TN Un edappoyn T EKMTWONG 1 TNG XPNonNG EKMTWTLKWY
KOUTIOVLWYV OTNV apyLki afla tng mapayyeAiog oag.

H pn tpnon twv mpoavadepOpevwy Unodcifewv 6ev Biyel tnv €ykupn AOKNON TOU SLKOLWMOTOG
UTTOLVOLXWPNOTG OOLG KO TOL VOULLLOL SLKOLLWLATA 00 TTOU Tty A{ouV o To VOMO.

7. EBglovTiki) eyyunon enotpodng XpNRATWV (SLEupupévo SiKaiwpa enMLoTpodng)

7.1. MA£0OV TOU VOUIMOU SIKOLWUOTOC UTIOVAXWPNONG 00G EVTOG 14 nuepwv cag PoodEpoupe £OEAOVTIKA
gyyunon emotpodng XpnUATwy yla emumAéov 36 pEpeg. Mmopeite £tol va emLoTpEPeTe TA TPOIOVTA TOU
napaldpate ano epag, xwpic attiodoyia, evtog 50 nuepwv. H mpoBeouio apyxilel petd tnv mAnpn napaiafr tou
EUMOPEVPATOC Ao £0AC. a TNV Tpnon tng mpobeopiag apkel n €ykalpn €MLOTPOGdN TOU EUNMOPEVLATOG 1 N
urtoBoAn tng aitnong emotpodnc. To Sikaiwpa uTavaXwWENoNE TTEPAV TNE VOULMOU ipoBeopiag twv 14 nuepwv
TIOU 00G MPOOHEPOUE, UMOPEL va aoknOel HOVO e TNV EMLOTPOPH TWV EUTIOPEVUATWY, EKTOG OV autd Sgv
pumopoUv va amootalolv pe Sépa. Edv ta epmopelpata Sev pmopolv va emiotpadouv pe Sépa
napoAapBavovrtol and oA 0o TOV EVIETAAUEVO ano ePAC PeTadopEa. Mo to AOyo auTo MPENEL va TTponyeital
ETIKOWVWVIA 0ag Pe To TUAHa eEuntnpétnong ehatwy. Ta €€oda yla TNV emotpodr Ta avaAapBAvoulE gUE(C.

7.2. 0tav pag eniotpédete mpoiovia ol UdwVa e TO SLEUPUPEVO SIKAlW MO UTTAVAXWPNONG, 00¢ ETILOTPEDOUUE
NV ouvoAlkn afia ayopdg. To mpolov MPEMEL va ETIOTPEDETAL CUOKEUNOUEVO WE TIPooox — epooov sival
duvatd OTn CUOKEUOOLO TOU HE OAOL Tl OECOUAP KAl HE OAOL T UALKA TNC cuokevoaoiag. Eav ouvavtroste
SUOKOALEG e TN ouoKkeuaoia f tn xpnon tng SLadikTuakng MUANG enLoTpodwv Hag, ansubuvbeite oto TURUA
g€unnPETNONG MEAQTWY .

Mo tnVv enotpodr TwWV MPoiovTwy SLBETOULE eTIKETA TLOTPOdNG. Me aUTN Utopeite va mopadwosTte Swpedv
1o &€pa otov avadepOUEVO TAPOXO AMOCTOAWV. H mapaAafr] Twv MPolovVIWY YIVETOL Ao TO XWPO 0aG Kol Ta

£€oba emiotpodng T avaAapuPAavoupE gUELS.

7.3. To bleupupévo Sikalwpa umavaxwpnong omokAeietal, epocov ta TPoloVTA £XOUV KATOOKEUOOTEL
obudwva pe TIc mpodlaypadEC Tou eAdTn.

7.4. \G&Bete umtoYn oag, OtL oL Opol mou avadépovtal atny § 7 dev LoxUOULV KATA TIE TPWTES 14 nUEPES (VOULUO
Sikalwpa umavaxwpnong cupdwva Pe TV § 6 Twv FOT) aAAd HoVo yLa TIG EMOUEVES 36 NUEPEC.

8. Mapakpdtnon KupLoTNTOS

MéypL tnVv MANPN KoL ohooxepn eE0PANGCN TA POIOVTA MOPAEVOUV OTNV KUPLOTNTA LOG.
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9. EyylUnon ko SLaxeiplon napanovwv

9.1. JTOoUG TEAATEG TAPEXETAL N VOULUN €yyUNon w¢ TPOOTACIA £VAVTL KOTAVOAWTLIKWY TPolovtwy. Ma
Kawoupylo epumopelpota mou mopadidovial amd guag LoXUEL EVavil TWV KATAVOAWTWY N VOULUN syyunon
Slapkelac 2 eTwv. H mpoBeopia apyiletl pe tnv mopadocn Tou mMPoidvVTog 6TOV KOTOVAAWTH.

JUpdwva pe tn vopobeoia dev dépoupe, petafd alwy, euBovn yia {nuieg, oL omoleg

e odeilovtal og N CWOTH EYKATAOTACN TWV TPOLOVTWY (T.X. KN TAPNON TWV 0plwV TWV THWV yLo TNV TAoN
tpododoaiag) A/kat pa akatdAAnAn xprion (m.x. xprnon mpoioviwy Xwpig OXeTIKA ofpaveon "Je avtoxn os
KOULPLKEG ouVONKeg Bahaccac” os éva meplBaAAov e Eviova aAatol)o 0EPa 1) OTh XPron POoLovVIwY XwpLig
avaloyn katnyopia mpootaciog IP44 kat vPnAdtepn) oe xwpoug e otabepd UTEPBOALKA HeYAAN
otpoodolplky uvypaocia fA/kat okat@dAAnAn ouvtipnon (mx. HE Xpnon akatdAMnAwv mpoiovtwv
KaBapLopou, Xpron aLXHUNPWY AVIIKELUEVWV),

e odeillovtal oe puoikn Kal ocuvnBn $Bopd Adyw TG Xpriong 1 ya dAAov Aoyo,

e odeilovtal os LELOXELPN LETATPOTI TOU TIPOLOVTOC (TLY. TIPOOBNKES KaL/r) LETATPOTEG)

JTIG IpoavVadEPOEVEG TIEPUTTWOELG N EVOUVN pag amokAeleTaL LOVO OTNV £KTOON TIOU 8V pEpoupe euBUVN yLa
™ {npio.

Ta avaypoadopeva otolyeia yla tn Stapketa Tn¢ {wng TwV GWTLOTIKWV HECWVY amoteAolV Tn péon Stapketa {wng
TOUG Kal 8ev amoteAoUV gyyunon T eAAXLotng SLAPKELAG OLUTAG.

‘EVAVTL TWV ETUYELPICEWV TIAPEXETAL OMOKAELOTIKA EYYUNON AVTIKATAOTACNE TOU TPOLOVTOC LE VEO TIPOLOV Kall
LoYVEL yLa €va £€Tog amod thv mopadoacn Tou mpoldvToc.

Mo LETAXELPLOUEVO EUMOPEVULATA TIPEXETAL EYYUNON LOVO £VAVTL TWV KATAVOAWTWY, SLAPKELACG EVOC £TOUG, N
ormola apxlleL YeTA TNV MApAS00N TOU TIPOIOVTOC. ATtOKAELETOL N €YYUNCN £VAVTL EUMTOPWYV KAL ETIXELPNLOTLWV
ylaL LETOXELPLOUEV TIPOLOVTAL.

9.2. OLEUTTOPOL - ETILXELPNHUATIEG TIPETIEL ApETA VAL SNAWVOUV Ta Tipodavh EANTTWLATA, TO OPYOTEPO OUWC EVTOG
npoBeopiag 5 npepwv amod tnv napaAafr] Twv EUMOPEUUATWY. Katd tnv avakdAun un epdoavwy eAATTWHATWY
LoYXUEL N UTIOXPEWON YLaL AUEDN EVNEPWAN, TO APYOTEPO EVTOC 5 NUEPWV artd TNV avakAAun Tou EAATTWHATOC.
Ma tn datnpnon Twv SIKOLWHATWY TOU ayopaoTr OPKEL n €ykalpn evnuUéPpwon Hag. AladopeTikda Tta
gunopeLpata Bswpeltal mwg £xouv yivel avemidUAOKTA AmOSEKTA, OAKOUO KAl oV TIPOBoUE OTNV £EETAON TWV
EKAOTOTE EAATTWHUATWY. [a TNV TPNOoN TG MpoBbeopiag apKel n £ykalpn amnooTtoAn.

9.3. A0 TOUG TIEPLOPLOUOUG N TLG EEALPETELG TAPOXAS Eyyunong twv map. 9.1.kat 9.2, efatpolvtal afLWOoELS
anolnuiwong Adyw BAGBNG TnG Iwng, TOU CWHATOG N TN UYElaG, N omoia mpokAROnKe amd Sk pag mapafaocn
UTIOXPEWONG, KABWC Kal ol aflwaelg amolnUiwong ylot AOUTES {NIULEG TTIOU AMOPPEOUV Ao SIKN oG tapdBacn
urmoxpewong, Ue S6Ao i apéAslo. Mo Tt aflwoelg tou Tponyolpevo edadiouv edpapuoletol n vOULUN
napaypadn Twv 2 eTwy. Aev LOXUEL TEPLOPLOUOG 1 ATMOKAELOUOG TWV OELWOEWY EVAVTL NUWV O€ TIEPLTTTWON TTOU
£€Xouue tpoPel og mapoxn eyyunong KaAANG Katdotaong i o mepimtwaon SOALag amd LEPOUG LOG OMOCLWTTNONG
EVOC EAATTWHATOC HE TNV €vvola Tou apbpou 557 tou eAAnvikol AK. TuxdOv eyyunoeLg TOU Kataokeuaotn &gy
ennpeafovral. Opoiwc dev emnpedletal, cUpuPwva e TG SLatdéelc Tou eEAAnVIKoU Stkaiou Tepl pootaoiag Twv
KOTAVOAWTWY, N avaywylkn euBUvn eUmopou yla TNV MWANGN KovoUpyLwV KOTOOKEUACHEVWY EUTIOPEUUATWY
O€ £vav KatavoAwTr. ITtnv ktaon mou n eubuvn pag anokAsistal A meplopiletal f/kat pubpiletal pe Baon tig
nipooavadepOUeVeG e€ALPETEL;, QUTO LOXUEL KoL ylO TNV TPOCWTIKA guBlvn Twv epyalOHEVWV HAG, TwV
OUVEPYATWY HOC, TWV VOULLWY OVTUTPOCWTIWY MG Kal TwV BonBwv ekmAnpwong.

9.4. I MepinTwon €AATTWHUATWY TTOU KOAUTITOVTAL QMO TN VOULUN €yYUNon, €XOUUE UTIOXPEWOH €VIOC TOU
XPOVOU TNC £yyunong va mpofolpe os SwpPedv HETAYEVESTEPN aArmokatAaotacn, dnAadr ot €MIOKEUN TWV
ENOTTWHATWY | OE AVIIKATACTOON TOU MPoidvtog. Ol KATOVOAWTEG W avtloupBal\opevol os mepimtwon
EAATTWHOTOC UItopoUV va emAEEoUV UETAED TNG EMIOKEUNAG TOU EAATTIWHOTOC I TNG QVIKOTAOTOONG TOU
TPOIOVTOC. ALOTNPOUUE TO SIKOLWUA, O TIEPLMTWON TIOU UTIAPXOUV £L8LKA puBULopEVEG TTpoUTIOBEDEL OTOV
vOuo, va amopploupe TOV TPOTIO AMOKATACTOCNG TIOU £XEL EMIAEEEL O KATOVAAWTNG AV QUTOC CUVETIAYETOL
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SuoavAAoyo KOOTOG KAl O ETEPOG TPOTIOC QTTOKATAOTAONC TIOPAUEVEL XWPLE ONUAVTIKA UELOVEKTILATA YLol TOV
KOTAVOAWTH.

Y& OUMPBAOELG TTOU CUVATTTOUWE HE EUMOPOUC KoL EMITNOEUMATIEG O TPOTIOC ATOKATAOTACNG ETLAEYETAL ATIO
gUAC. Eav Sev eipaote mpoBupol 1 os B£on va APoUE TA EAATTWHATO | VO AVTLKATO.OTHOOUE TO TIPOIOV 1 N
ETILOKEUN 1 avTikataotaon kabuotepei mépav evog eUAGYOU XpovikoU SLaoThiuatog, yla Adyoug mou odeilovtat
0E EMAG, N €dv Oev emteuxBel pe AAAO TPOTO N AMOKATACTAON TWV EAATTWHUATWY ) N AVIIKATACTAGCN TOU
TPOLOVTOC, £XETE TO SIKAlwHA va eTUAEEETE avaAoyn HElWoN TNG TIUAG ayopdg N Vo UTIAVAXWPNOETE Ao T
oUUBaocn. I mepintwon UMAPENG VOULKWY TIPOoUTOBECE WV UIMOPEL VO UTIAPXOUV Kal aflwaoeLg yia amolnuiwon.
H unavaywpnon kabwg kat n anolnuiwon avti Tng MARPOUG AMOKATACTACNG OTTOKAELOVTAL OTAV TO EAATTWHA
Sev pewwveL tapd eAdylota tnv agia i TNV KataAAnAGTNTa Tou POoioVTog f/Kal TNE uTtnpeciag.

9.5. MNpotepaldTNTA oG N Lkavoroinon Twv neAatwy pag. Mmopeite va aneuBuveote ava mAoa OTLYUN O EUAG
KAVOVTOG XPHOoN EVOC €K TWV TPOTIWV ETILKOWVWVIAC TTou avadEpovtal otnv apxr. KataBdloupe mpoondbela va
eAéyyou e 600 To SUVATO ypryopa TO alTNUA 00¢ Kot Ba EMLKOVWVGOUE OXETIKA Hall oag LeTA TNV opaAafn)
TwV gyypddwv A/KoL TG KATAXWPEN O 00 I TOU TAPATIOVOU 00¢. MapakaloU e yLa TV mapoxwpnon eVAoyou
XPOVOU KaBw¢ Og TEPUTTWOELG €YYUNONG CUXVA QMOLTEITAL N EMEUBAON TOU KATAOKEUAOTH. Z€ TMEPLMTWON
TOPATMOVWY UaG BonBdte otav meplypddete 600 to duvatov akplBéotepa T ¢UCOn TOu MPOPBANUATOC Kol
evbexopévwe pag amooteilete avtiypada mapayyeAiog r Touldylotov Tov aplBud nmapayyeAiog, tov aplBuo
mieAdtn KTA. EGv Sev AdPete KATIOLX AAVTNON EVTOC 5 £PYACLUWY NUEPWY, UTIOBAAETE Kol TAAL TO aitnud coc.
Y€ OTMAVLEC EPLTTTWOELG Urtopel ta email va amootaAouv otov kado avenbuuntng aAnAoypadiog, eite o epag,
elte 0g €04¢, N £va unvupa va unv ¢tacel yia aAAov Adyo og e0d¢ i va To £XeTe apaPAEPeL akolola.

9.6. N aLTAMOTO ETIOKEV WV ameuBuvBeite oto TUAMA €EUTINPETNONG TEAATWY MAG, WG EENG:
Lampenwelt GmbH

Rabanusstrafie 14-16,

36037 Fulda, lreppavia

OL duvaTtoTtnTeC eMmIKOLVWVIOG pe pag: http://Lumories.gr, info@lumories.gr

9.7. YIOOX£O0ELG MOPOXNG EYYUNONG K HEPOUC TWV KATAOKEVOOTWY TWV TPOIOVTWY, Ta omola mwAouvTtal ano
EUAC, EVELPOUV ALLWOELG ATTOKAELOTIKA €VAVTL TWV KATOOKEVOOTWY WG EYYUNTWV. ZTIC TIEPLMTWOELG AUTEC SV
gyeipovtal afLWoELg EVOVTL NUWV WG OVTLIITPOCWTTWY - TTWANTWV.

10. Npootaocia Npoowrnikwv AsSOUEVWV

Edapuolovpe tic Slatdfelg mepi mpootaciag mpoowrikwy Sedopévwy Kal 6iwg tov Mevikd Kavoviopo
Mpootaoiag Mpoowrnikwv Asgdopévwyv (GDPR) kat TIg avtiotowxeg Slatdfelg tou eAAnvikou Sikaiou.
AETITOUEPELEG YL TN GUAAOYN KoL TNV eneepyacia Twv Sedopévwy MPoowTilkol xapaktripa Ba Bpeite otoug
OPOUC TPOOTACLOG TPOCWTILKWY Se50UEVWY, oTOUC omtoloug nmepthapPfdavovtal kat mAnpodopieg yLa tov Eleyxo
depeyyuoTNTAG OaG, oTa TAQCLO TOU OTtolou eAéyxovTol oTolxela yia To evdexopevo aduvapiog mAnpwung, ota
omola cupmneplapBavovral kal ta otolxeia tng StevBuvong oag.

11. Eniduon Stadopwv yLa KATAVAAWTEG

ETMSLWKOUUE TTAVTOTE TNV EMiTEVEN ouUbwWVIag Pe Tov TTEAATN. XpNOLUOTIOLROTE TN SUVATOTNTA EMKOLVWVIOG
péow info@lumories.gr 1 TG uTtdAouneg avadepOpeves duvatotnTeg emikowvwviag. H Eupwnaikn Emitpornn
SlaB£tel pla mAatdopua yia tnv nAektpovikn emiluon dtadopwv (HEA) pe meplooodtepeg mAnpodopieg, tnv
omola pmopeite va Ppeite oto Swadiktuo otn Sievbuvon http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Aev
ocuuneplappavetal ot MPoBEoelg Hag, oUTE EIHOOTE UTIOXPEWUEVOL VO CUPUETEXOUUE O pla Stadikaotia
eniluong Sltadopwv amod KAMoLo KEVTPO eNiAuong dLadopwv yLa KATAVOAWTEG.
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12. Edappootio Sikalo, appodia dikaotrpla

12.1 3e OAeg T Sdkalompalieg Kal cUPPAOELG TOU cuvantete pall pog edpappootéo sival to Sikalo g
OpoomnovSiakng Anpokpartiog tne MNeppaviag. Aev epappoletal n 20pPacn tne Biévvng (CISG) kabwg kat Tuxov
OAAEC SLAKPOTIKEG OUUPWVIEC, AKOUN KAl LETA TNV EVOWUATWON TOUG OTO YEPUAVIKO SiKalo. & cuuBACELS TTOU
OUVATITOVTOL ME KOTOVOAWTEG, OTLS omolou¢ &ev oupmeplaupavovtol CUUPBACEL] LE EUMOPOUG Kal
erutndevpatieg, 6ev adalpeltol Anod TOV KATOVAAWTA N TIAPEXOUEVN TPOOTAGCLA, N OTMOol0 TPOKUTITEL amd
avaykaotikol Sikaiou Stataelg tou Sikaiou NG xwpag, otnV omnoila o KatavaAwTng XL Tn ouvnon Slauovn
Tou, Kal epappootéo Sikalo gival To eAANVIKO Sikalo.

12.2 3TIC EUMOPLKEG CUVAANAYEG UE EUTIOPOUG KAL HE VOULKA TipoowTa dnpociou Sikaiou, cupdpwvolvtal wg
opuodia Sikaothpla, yla OAEG TIG VOULKEG Sladopeg avadoplkd Pe TouG OpouG GUVAAAAYWY KOL TIG ETILUEPOUS
OUUPBAOCELC TTOU €XOUV KATAPTLOTEL, Kal arnod tnv Evapén LoxUog AUTWVY, CUUTEPIAAUBAVOUEVWV TWV AyWYwWV armo
OUVOAAQY LOLTLKI) KOLL ETILTAYT, T SIKAOTA PLA TNG €8pag TNG ETALPELNG AG. Z€ QUTH TNV MEPLMTWON £XOUE €MIONG
Swaiwpa vo aoknooupe aywyn otnv €6pa tou meAdtn. Asv Biyetal amd tnv mpoavadepoduevn pubuon
evOexOUevn amokAeLoTIKA SwolSikia.

13. PAtpa anaAAayng anod tnv euBovn

EdQv eMPEPOUG OPOL AUTWV TWV YEVIKWV 0pwV cuvaAlaywv Sev elval € OAOKANPOU N €V LEPEL VOULKA LoXupoL
OTMOA£COUV APYOTEPA TN VOULKNA LoXU TOUG, TOTE SV BlyeTal amo To YeEyovog auTo N eyKUpOTNTA TWV UTTOAOLTIWY
VEVIKWYV 0pwV cUVOAAQYyWV. 2T B€on Twv N €yKupwv opwv edapudlovtal oL VOULUOL 6pol. To i8lo LoxUEL, oTtov
BaBuo mou ot yevikoi 6pol cuvalhaywv mapouctdlouv anpoPAenTa KeVA.

Huepounvia Asképpplog 2024
H 81k} oag Lampenwelt GmbH
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	1. Ισχύς
	1.1 Η παράδοση των προϊόντων γίνεται αποκλειστικά σύμφωνα με τους κάτωθι γενικούς όρους συναλλαγών, οι οποίοι διέπουν όλες τις συμβάσεις που συνάπτουμε αναφορικά με τις προσφορές που αναρτώνται στο ηλεκτρονικό μας κατάστημα. Γενικοί όροι και προϋποθέσ...
	1.2 Όταν στους κάτωθι όρους αναφέρεται ο όρος ¨καταναλωτής” πρόκειται για φυσικό πρόσωπο, το οποίο δεν ασκεί εμπορική δραστηριότητα, ούτε ελεύθερο επάγγελμα, και το οποίο προβαίνει σε παραγγελία προϊόντων για μη εμπορικούς, επαγγελματικούς ή επιχειρησ...
	1.3. Για να προβείτε σε μια παραγγελία ως επιχειρηματίας ή έμπορος στα πλαίσια των διασυνοριακών παραδόσεων, και σύμφωνα με την δραστηριότητά σας, είναι απαραίτητο κατά την υποβολή της παραγγελίας σας να προβείτε στην καταχώρηση ενός έγκυρου Α.Φ.Μ.  Μ...
	1.4. Όπου ως προθεσμίες αναφέρονται εργάσιμες ημέρες, νοούνται όλες οι ημέρες της εβδομάδας με εξαίρεση τα Σάββατα, τις Κυριακές και τις επίσημες αργίες του τόπου της έδρας μας.

	2. Δυνατότητα αποθήκευσης του περιεχομένου της σύμβασης και πρόσβαση σε αυτό.
	2.1. Κατά τη διαδικασία της παραγγελίας διατηρούνται προς ανάκτηση οι γενικοί όροι συναλλαγών και το σύνολο των συμβατικών όρων, μαζί με τα δεδομένα της παραγγελίας σας.  Μπορείτε εύκολα να προβείτε στην αποθήκευση των άνω πληροφοριών, είτε κατεβάζοντ...
	2.2. Το κείμενο της σύμβασης αποθηκεύεται από εμάς, δεν μπορείτε όμως να έχετε άμεσα πρόσβαση σε αυτό για λόγους ασφαλείας. Σε κάθε πελάτη παρέχεται απευθείας πρόσβαση με χρήση προσωπικού κωδικού ("Ο λογαριασμός μου"), ύστερα από σχετική εγγραφή σας, ...

	3. Αντισυμβαλλόμενοι, γλώσσα και σύναψη σύμβασης
	3.1. Ο αντισυμβαλλόμενός σας είναι η Lampenwelt GmbH. Οι συμβάσεις στο διαδικτυακό μας κατάστημα συνάπτονται στην ελληνική γλώσσα. Οι διαφημιστικές μας προσφορές είναι μη δεσμευτικές, όσο δεν μετατρέπονται σε περιεχόμενο μια συμβατικής συμφωνίας.
	3.2. Πριν από την αποστολή της παραγγελίας σας υπάρχει η δυνατότητα ελέγχου και διόρθωσης των στοιχείων που έχετε καταχωρήσει. Με την αποστολή της παραγγελίας παρέχετε δεσμευτική δήλωση αποδοχής της σύμβασης. Η επιβεβαίωση από μέρους μας της παραλαβής...

	4. Τιμές, έξοδα αποστολής, εκπτώσεις παραγγελίας
	4.1. Για παραγγελίες που πραγματοποιούνται στο διαδικτυακό μας κατάστημα ισχύουν οι τιμές που αναγράφονται κατά τον χρόνο της παραγγελίας στην αναρτώμενη προσφορά. Οι τιμές μας περιλαμβάνουν τον εκάστοτε ισχύοντα φόρο προστιθέμενης αξίας (Φ.Π.Α.).
	Ο Φ.Π.Α. που ισχύει κάθε φορά αναφέρεται με την ολοκλήρωση της παραγγελίας και περιλαμβάνεται στο τιμολόγιο. Για πελάτες από χώρες εκτός ΕΕ (π.χ. Ελβετία) οι τιμές δεν περιλαμβάνουν Φ.Π.Α.

	5. Πληρωμή, παράδοση
	5.1. Σας παρέχουμε τις ακόλουθες δυνατότητες πληρωμής, με την επιφύλαξη του δικαιώματός μας να αποδεχτούμε τη σύμβαση κατόπιν ελέγχου φερεγγυότητας σας και ανάλογα με τα αποτελέσματα,  αντί του τρόπου πληρωμής επί πιστώσει, να σας παραπέμψουμε στους ά...
	5.2. Χρησιμοποιούμε την εταιρεία Zufall για αποστολές δεμάτων και για μεταφορές ογκωδών αντικειμένων. Δεν είναι δυνατές οι αποστολές σε ταχυδρομικές θυρίδες ή οι αποστολές σε ταχυδρομεία. Εφόσον δεν έχει συμφωνηθεί διαφορετικά, η παράδοση πραγματοποιε...
	5.3. Εάν έχετε παραγγείλει περισσότερα προϊόντα με διαφορετικές ημερομηνίες παράδοσης, θα καταβάλουμε προσπάθεια για μια συνολική παράδοση. Σε περίπτωση σημαντικής διαφοράς στον χρόνο παράδοσης, κατ’ εξαίρεση και εφόσον γίνει αποδεκτό από εσάς,  θα πα...
	5.4. Η υποχρέωση μας για παράδοση δεν υφίσταται εάν εμείς οι ίδιοι δεν προμηθευτούμε σωστά και έγκαιρα τα προϊόντα και η έλλειψη διαθεσιμότητας δεν οφείλεται σε εμάς. Σε περίπτωση μη διαθεσιμότητας των εμπορευμάτων σας ενημερώνουμε άμεσα και σας επιστ...
	5.5. Η προθεσμία για την παράδοση αρχίζει, σε περίπτωση πληρωμής πριν την παράδοση, την ημέρα μετά την εντολή πληρωμής στο πιστωτικό ίδρυμα, ή, σε περίπτωση χρήσης των άλλων τρόπων πληρωμής, την ημέρα μετά τη σύναψη της σύμβασης, και λήγει με την παρέ...
	6.4. Τα φωτιστικά είναι συνήθως εύθραυστα και ευαίσθητα προϊόντα και επομένως πρέπει να αντιμετωπίζονται με τη δέουσα προσοχή. Πριν την επιστροφή, συσκευάστε το προϊόν με τη μέγιστη προσοχή κατά προτίμηση κάνοντας χρήση της συσκευασίας του με όλα τα α...
	6.5. Προσοχή στην παροχή εκπτώσεων και κουπονιών έκπτωσης:
	Εάν λόγω της αξίας της παραγγελίας σας έχετε λάβει κάποια επιβράβευση, είτε με τη μορφή έκπτωσης, είτε μέσω μείωσης της τιμής με τη χρήση εκπτωτικών κουπονιών, και κατόπιν της μερικής υπαναχώρησής σας, η αξία της παραγγελίας σας απομένει μειωμένη συγκ...

	Η μη τήρηση των προαναφερόμενων υποδείξεων δεν θίγει την έγκυρη άσκηση του δικαιώματος υπαναχώρησής σας και τα νόμιμα δικαιώματά σας που πηγάζουν από το νόμο.
	7. Εθελοντική εγγύηση επιστροφής χρημάτων (διευρυμένο δικαίωμα επιστροφής)
	8. Παρακράτηση κυριότητας
	9. Εγγύηση και διαχείριση παραπόνων
	9.1. Στους πελάτες παρέχεται η νόμιμη εγγύηση ως προστασία έναντι καταναλωτικών προϊόντων. Για καινούργια εμπορεύματα που παραδίδονται από εμάς ισχύει έναντι των καταναλωτών η νόμιμη εγγύηση διάρκειας 2 ετών. Η προθεσμία αρχίζει με την παράδοση του πρ...
	Σύμφωνα με τη νομοθεσία δεν φέρουμε, μεταξύ άλλων, ευθύνη για ζημίες, οι οποίες
	• οφείλονται σε μη σωστή εγκατάσταση των προϊόντων (π.χ. μη τήρηση των ορίων των τιμών για την τάση τροφοδοσίας) ή/και μια ακατάλληλη χρήση (π.χ. χρήση προϊόντων χωρίς σχετική σήμανση "με αντοχή σε καιρικές συνθήκες θάλασσας“ σε ένα περιβάλλον με έντο...
	• οφείλονται σε φυσική και συνήθη φθορά λόγω της χρήσης ή για άλλον λόγο,
	• οφείλονται σε ιδιόχειρη μετατροπή του προϊόντος (π.χ. προσθήκες και/ή μετατροπές)
	Στις προαναφερόμενες περιπτώσεις η ευθύνη μας αποκλείεται μόνο στην έκταση που δεν φέρουμε ευθύνη για τη ζημία.
	Τα αναγραφόμενα στοιχεία για τη διάρκεια της ζωής των φωτιστικών μέσων αποτελούν τη μέση διάρκεια ζωής τους και δεν αποτελούν εγγύηση της ελάχιστης διάρκειας αυτής.
	Έναντι των επιχειρήσεων παρέχεται αποκλειστικά εγγύηση αντικατάστασης του προϊόντος με νέο προϊόν και ισχύει για ένα έτος από την παράδοση του προϊόντος.
	Για μεταχειρισμένα εμπορεύματα παρέχεται εγγύηση μόνο έναντι των καταναλωτών, διάρκειας ενός έτους, η οποία αρχίζει μετά την παράδοση του προϊόντος. Αποκλείεται η εγγύηση έναντι εμπόρων και επιχειρηματιών για μεταχειρισμένα προϊόντα.
	9.2. Οι έμποροι - επιχειρηματίες πρέπει άμεσα να δηλώνουν τα προφανή ελαττώματα, το αργότερο όμως εντός προθεσμίας 5 ημερών από την παραλαβή των εμπορευμάτων. Κατά την ανακάλυψη μη εμφανών ελαττωμάτων ισχύει η υποχρέωση για άμεση ενημέρωση, το αργότερ...
	9.3. Από τους περιορισμούς ή τις εξαιρέσεις παροχής εγγύησης των παρ. 9.1.και 9.2, εξαιρούνται αξιώσεις αποζημίωσης λόγω βλάβης της ζωής, του σώματος ή της υγείας, η οποία προκλήθηκε από δική μας παράβαση υποχρέωσης, καθώς και οι αξιώσεις αποζημίωσης ...
	9.4. Σε περίπτωση ελαττωμάτων που καλύπτονται από τη νόμιμη εγγύηση, έχουμε υποχρέωση εντός του χρόνου της εγγύησης να προβούμε σε δωρεάν μεταγενέστερη αποκατάσταση, δηλαδή σε επισκευή των ελαττωμάτων ή σε αντικατάσταση του προϊόντος.  Οι καταναλωτές ...
	Σε συμβάσεις που συνάπτουμε με εμπόρους και επιτηδευματίες ο τρόπος αποκατάστασης επιλέγεται από εμάς. Εάν δεν είμαστε πρόθυμοι ή σε θέση να άρουμε τα ελαττώματα ή να αντικαταστήσουμε το προϊόν ή η επισκευή ή αντικατάσταση καθυστερεί πέραν ενός ευλόγο...
	9.5. Προτεραιότητά μας η ικανοποίηση των πελατών μας.  Μπορείτε να απευθύνεστε ανά πάσα στιγμή σε εμάς κάνοντας χρήση ενός εκ των τρόπων επικοινωνίας που αναφέρονται στην αρχή. Καταβάλουμε προσπάθεια να ελέγχουμε όσο το δυνατό γρήγορα το αίτημά σας κα...
	9.6. Για αιτήματα επισκευών απευθυνθείτε στο τμήμα εξυπηρέτησης πελατών μας, ως εξής:
	9.7. Υποσχέσεις παροχής εγγύησης εκ μέρους των κατασκευαστών των προϊόντων, τα οποία πωλούνται από εμάς, εγείρουν αξιώσεις αποκλειστικά έναντι των κατασκευαστών ως εγγυητών. Στις περιπτώσεις αυτές δεν εγείρονται αξιώσεις έναντι ημών ως αντιπροσώπων - ...

	10. Προστασία Προσωπικών Δεδομένων
	11. Επίλυση διαφορών για καταναλωτές
	12. Εφαρμοστέο δίκαιο, αρμόδια δικαστήρια
	12.1 Σε όλες τις δικαιοπραξίες και συμβάσεις που συνάπτετε μαζί μας εφαρμοστέο είναι το δίκαιο της Ομοσπονδιακής Δημοκρατίας της Γερμανίας. Δεν εφαρμόζεται η Σύμβαση της Βιέννης (CISG) καθώς και τυχόν άλλες διακρατικές συμφωνίες, ακόμη και μετά την εν...
	12.2 Στις εμπορικές συναλλαγές με εμπόρους και με νομικά πρόσωπα δημοσίου δικαίου, συμφωνούνται ως αρμόδια δικαστήρια, για όλες τις νομικές διαφορές αναφορικά με τους όρους συναλλαγών και τις επιμέρους συμβάσεις που έχουν καταρτιστεί, και από την έναρ...
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